VYUZITI AGE MANAGEMENTU V RAMCI PODPORY
PRACOVNCIH SCHOPNOSTI ZAMESTNANCU

Brno - ProdluZovani délky zi-
vota — jen za posledni dvé de-
setileti se protdhl u muz skoro
o sedm let a u Zen o vice nez pét

let — a starnuti populace prinasi
mnohé zmény, mezi které patii

&N

izasadni proména vékové struk-
tury lidi na trhu prace. Kontext
demografického starnuti pfi-
nasi jak celospolecenské vyzvy
k udrZeni socidlniho systému
i hospodaiského rozvoje, tak

Jihomoravsky kraj

individualni otdzky motivace
nezameéstnanych osob ve véku
nad 50 let k n4vratu na trh pra-
ce, ¢i ptipadné ke zméné své
kvalifikace.

Lidé nad 50 let patii na pra-
covnim trhu ke skupinam s nej-
vétsi mirou nezameéstnanosti.
Této skutecnosti si v§im4 i Krat-
kodoby realiza¢ni plan Strategie
rozvoje lidskych zdrojt Jihomo-
ravského kraje 2014-2015, kde

je v analytické ¢asti, jenz zhod-
nocuje aktudlni charakteristiky
regionu, uvedeno, Ze pro Jiho-
moravsky kraj je vékova struk-
tura spolecnosti a s tim spojena
otdzka podpory znevyhodné-
nych skupin na trhu prace vel-
mi aktuélni. Oproti priméru CR
jsou v Jihomoravském kraji po-
dily pfedproduktivni a produk-
tivni slozky obyvatelstva nizsi
a naopak zastoupeni slozky po-

produktivni je vy$si neZ primeér.

VySe uvedené skutecnosti
predstavuji potencionélni riziko
pro dalsi rozvoj regionu. Na to
reaguje navrhova c¢éast Krat-
kodobého realiza¢cntho planu
Strategie rozvoje lidskych zdro-
ja Jihomoravského kraje 2014-
2015, kde nachazime konkrétni
opatfeni a aktivity, jejichz cilem
je predchazet vzniku nezamést-
nanosti a zkraceni doby, po kte-

rou jsou osoby ze znevyhodné-
nych skupiny nezaméstnané.
Problematikou spojenou se
starnutim spolecnosti se také
zabyvaji projekty a aktivity
v rdmci tzv. age managemen-
tu. Ty usiluji o zajisténi speci-
fickych a individualizovanych
moznosti, jak zajistit, aby kazdy
pracovnik mél moZnost vyuZit
svlj potencidl a nebyl znevy-
hodniovan kviili svému véku.

Jak ve firmeé zajistit motivaci zaméstnancu?

Brno - Jak ve firmé zajistit motivaci zaméstnancli? Jak zvysit efektivitu jejich prace? Jak
zamezit diskriminaci padesatnik(i a vékové starsich? Odpovédi na tyto a dalSi otazky se snazi
pomoci dlouholetych vyzkumil ziskat predsedkyné obcanského sdruzeni Age Management
Ilona Storova. Aktudlné se podili na projektu, ktery v Jihomoravském kraji ovéFuje v praxi nové
metody na podporu vzdélavacich aktivit dospélych. ,Konkrétné se zamérujeme na zaméstnance
nejvice ohrozené poklesem pracovni schopnosti , kterymi jsou dle zahranicnich vyzkumd
zdravotnici a pedagogové,” priblizuje Storova.

Co je hlavni podstatou age ma-
nagementu?

ZjednoduSené se d4 fict, Ze
jde o snahu zefektivnit pracov-
ni schopnosti zaméstnanci,
o moznost plnohodnotné vy-
uzit jejich potencidl a zamezit
jejich znevyhodnéni kvili véku.
Zé&kladni poselstvi age manage-
mentu tedy zni pomérné jasné:
vyuZijte silné strdnky jednotli-
vych generaci, nediskriminujte
zameéstnance vaci jejich véku,
vytvafenim vékové riznorodych
tym@i mtiZzete dosdhnout vysoké
konkurenceschopnosti a sou-
¢asné podpofite mezigenerac-
ni spolupraci. Budou-li si chtit
zaméstnavatelé i naddle udrzet
svoji konkurenceschopnost, bu-
dou se muset mnohem vice
orientovat na zaméstnavani star-
Sich pracovnikd. V souvislosti
s prodluZzovanim véku odchodu
do dtichodu nelze pohliZet na za-
méstnance ve véku nad padesat
let jako na neperspektivni. Pravé
naopak: tito lidé maji pfed sebou
jesté velkou cast pracovniho Zi-
vota. Je tedy nezbytné sméfovat
aktivity do vytvafeni takovych
podminek, které podpofi jejich
pracovni schopnost. Zejména se
jedné o oblast zdravi, ale i vzdéla-
véni, motivace a vytvafeni vhod-
nych podminek na pracovisti.
A v téchto aktivitich mohou vy-
razné napomoci pravé nastroje
age managementu.

Da se tedy fict, Ze age man-
agement se nejvice zaméruje
na star$i pracovniky?

Tento pojem je sice nejvice spo-
jovén se starnoucimi pracovniky,
ale neni to zcela spravny vyklad.
Jeho koncept je daleko $irsi a po-
kryvd vSechny veékové skupiny
na pracoviSti. Opatfeni age ma-
nagementu se tedy vztahuji jak
k cCerstvym absolventlim, ktefi
teprve vstupuji do svého prvniho
zameéstnani, tak i k rodi¢im ma-
lych déti. Zahrnuji tedy i celou
oblast opatfeni na podporu sla-
dovani rodinného a pracovniho
Zivota. Ta je dilezitd i pro takzva-

nou sendvicovou generaci, tedy
osoby, které pec€uji o své nezao-
patiené déti a soucasné uzio své
nemohouci rodice a dostavaji se
tak do konfliktu roli pracovniho
arodinného Zivota.

Z jaké zemé pochdazi myslenka
age managementu?

Za kolébku age managementu
muiZeme oznacit Finsko, kon-
krétné Finsky institut pracovniho
zdravi (FIOH) se sidlem v Hel-
sinkdch, ktery se problematice
starnoucich pracovniki vénuje
intenzivné jiZ od osmdesatych
let minulého stoleti. V té dobé se
ve Finsku poprvé vyrazné proje-
vily problémy spojené se silnymi
populacnimi roc¢niky, které se
narodily po druhé svétové vélce
a byly spojeny s vysokym poctem
prace neschopnych osob a pred-
¢asnymi odchody do dtichodu.
Pracovnici FIOH byli pozadéni,
aby nasli odpovéd na vyzkumné
otazky: Jak dlouho mohou lidé
pracovat a jaky je vhodny vék od-
chodu do diichodu? a také jakym
zptuisobem meéfit pracovni schop-
nost béhem starnuti. Nésledné
byl vytvofeny koncept pracovni
schopnosti, age managementu
i indexu pracovni schopnosti,
roz$ifen do dal$ich zemi Evropské
unie.

~oo s

Jaké metody pouZzivite?

Jednou z metod, ktera mtze
vyznamné napomoci zameéstnan-
clim i zaméstnavatellim, je né-
stroj na méfeni pracovni schop-
nosti (Work Ability Index). Tato
metoda umoznuje ¢iselné vyjadrit

kréni pétete ¢i vysoky krevni tlak,
u ostatnich pficin, které mohou
pracovni schopnost sniZovat, jsou
nedostateCnd motivace, problé-
my s nadiizenym, chybéjici kom-
petence anebo syndrom vyhote-
ni. V ramci této metody také tzce
spolupracujeme s 1ékafi.

Jaké cile jsou pro zavedeni me-
tod age managementu do spo-
lecnosti i k zaméstnavateliim
prioritni?

Obecné se da fict, Ze prioritou
je odbourat zakofenéné stereo-
typy ve spolecnosti. Jednim z nich
tfeba je, Ze stafi pracovnici berou
pracovni piileZitosti mladym. To
je ale velmi zjednodusené tvr-
zeni, Zadny vyzkum nic takové-
ho nikdy neprokazal. Musime
se totiZ podivat na to, na jakych
pracovnich mistech se starsi lidé
Casto vyskytuji. Bud to jsou nizce
kvalifikované pozice, jako vratni
nebo uklizecky, které by mladi
nezastavali, anebo jsou naopak
na vysoce kvalifikovanych mis-
tech, jako doktofi nebo pravnici,
na ktera ale zase nemohou hned
nastoupit mladi absolventi bez
praxe. A je zajimavé, Ze stéty, kde
je stanoveny pomérné nizky vék
pro odchod do dtchodu, jako
jsou tifeba Francie, Itdlie nebo
Spanélsko, paradoxné maji nej-
vétsi problém s nezameéstnanosti
mladych. TakzZe pes je zakopany
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pracovni schopnost zaméstnanct
a identifikovat oblasti, v kterych
je moZné pracovni schopnost po-
silovat, a tim vyrazné napomoci
zvysit efektivitu prace. Ze zdra-
votnich divodt vedou bolesti

PREDSUDKY ZAMESTNAVATELU VUCI
ZAMESTNANCUM RUZNEHO VEKU (rion, 2011)

NEGATIVNI PREDSUDKY POZITIVNi PREDSUDKY
v nezkusenost, nedostatek dovednosti, . ..
MLADI energicnost a nadseni
= nezodpovédnost, nestabilnost,
PRACOVNICI s pro véc
neduveryhodnost
PRACOVNICI zodpovédny pristup
VEKOVE k této skupiné se vazi vétéinou jen k praci, uréita mira
KATEGORIE pozitivni predsudky zkusenosti, mala mira
30-40 LET nemocnosti
tinava, nemoci, fixace na zaZita
STARSI pravidla, finanéni naroénost zkusenost, zodpovadnost,
PRACOVNiCI (ve smyslu platchh nérokﬁ)’ dlflvéryhodnost, vérnost
(VEK 50+) neochota pfizpusobit se a uéit se, zaméstnavateli
malo nadseni pro véc

v
systém Zivota

Pracovnischopnostavék

Hodnoty,
postoje
a motivace
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Zdravi
a funkéni
kapacita

prokazatelné nékde jinde. Ne-
jde o zabirani mist, ale sou¢asna
celosvétovd ekonomickd situace
prosté dostatek pracovnich pfile-
Zitosti nenabizi. A problematickd
je i struktura vzdélani souc¢asnych
absolventti ve vztahu k poZadav-
kiim zaméstnavateld.

Zamérujete se spiSe na velké
firmy nebo mensi podniky?

V této fazi spolupracujeme ze-
jména s velkymi firmami, proto-
Ze tam je zastoupeny vyraznéjsi
vzorek populace napii¢ vSemi
vékovymi skupinami. Pro velké
firmy je klicovym tkolem to, jak
prilakat mladé lidi a jak si pfitom
udrZet starsi ro¢niky. KdyZ to ma-
linko preZenu, tak tfeba energe-
tické spolecnosti si vytipovéavaji
své budouci zaméstnance snad
uz v mateftskych skolkach, aby si
podchytily a postupné vychova-
ly technicky zdatné jedince. Po-
kud se totiz chceme se starnutim
spoleCnosti vyrovnat, musime
napnout sily na vSech trovnich
spolecnosti. N&§ projekt tak ape-
luje na to, aby se do néj zapojilo
nejen Ministerstvo 8kolstvi, ale
i Ministerstvo prace a socidlnich
véci a Ministerstvo zdravotnic-
tvi. Tento problém totiZ prortista
napfi¢ vSemi zminénymi resor-

ty. Kult mladi, ktery v soucasné
spolec¢nosti naprosto nesmyslné
vladne, nemiiZe totiz dlouhodobé
vydrZet. A i kdyZ zmény postojit
k véku ve spolecnosti predstavuji
béh na dlouhou trat, musime se
o né urcité pokouset uzZ s ohledem
na demograficky vyvoj v CR

Planujete za timto ticelem
idalsi projekty?

Ted pravé probiha nad$ druhy
mezinarodni projekt s nazvem
Implementace Age managemen-
tu v Ceské republice, ktery reali-
zuje Asociace instituci vzdélavani
dospélych CR, o.s., a na kterém
spolupracujeme s Masarykovou
univerzitou v Brné a Ufadem
prace CR, krajskou pobockou
v Brné a Gender Studies, o.p.s..
Snazime se pfi ném prevzit me-
tody a know-how z Nizozemi, kde
s timto zacali pred deseti lety. Tak-
Ze nejsme zase az tak dramaticky
pozadu. Vyrazny pokles pracov-
nich schopnosti je u zdravotnic-
kého persondlu, tedy u sestficek
a lékaiti, a u pedagogti. Ucitelské
profese dokonce podle nizozem-
skych studii uvadéji jesté vétsi
pokles nez zaméstnanci z oboru
primyslu. A ted je samoziejmé
zajimavé se pokusit zjistit, pro¢
tomu tak je, a zda je podobny
trendiv CR.

Zapojujete do vyzkumu i ¢eské
firmy?

Ano, v tom je pravé hlavni
zména oproti naSemu prvnimu
projektu. Nase méfeni pracovni
schopnosti tak momentalné pro-
bihd napiiklad ve Skupiné CEZ

Yavs

v Brné. U kazdé vybrané firmy jde
vZdy o Sedesdtku lidi nad padesat
let véku. Méfeni potrvaji do led-
na priStiho roku a jejich vysledky
potom budeme hromadné po-
rovnévat nejen s vysledky naseho
prvniho vyzkumu, ale i s dal$imi
evropskymi vyzkumy.

Ukastni se i firmy z Jihomorav-
ského kraje?

Ano, zde to spada do projektu
v rdmci Operacniho programu
Vzdélavani pro  konkurence-
schopnost (OPVK). Projekt re-
alizuje obcanské sdruZeni. Za-
méstnanost ve spolupraci s Vyssi
odbornou $kolou ekonomickou
a zdravotnickou a Stfedni $ko-
lou v Boskovicich, kde si chceme
v praxi ovéfit nové vzdéldvaci
aktivity na podporu pracovni
schopnosti pravé u téch zminé-
nych, nejvice ohroZenych skupin,
coZ jsou zdravotnici a pedagogo-
vé. Zapojené méame nemocnice
v Boskovicich a v Letovicich a také
Méstskou spravu socidlnich slu-
Zeb v Boskovicich. Chceme poté
cely projekt vzit jako pilotni a na-
bidnout ho Ministerstvu Skolstvi,
aby se danou problematikou za-
calo podrobnéji zabyvat.

Co by mél byt hlavni pfinos
z projektu?

Chceme ukdzat zaméstnavate-
Itim, Ze zde existuji nové metody
a nové pfistupy, které by mohli
oni sami zaclenit do svych perso-
nélnich ¢innosti a vyrazné tak ze-
fektivnit produktivitu prace svych
zameéstnanct. Moc se na vysledky
nasich vyzkumi tésime, protoZe
budou bezesporu zajimavé. A jeli-
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Obr. 1.3:

Zdroj:
jako jsou tfeba montéfi a u dél-
nickych profesi spolecnosti Witte
Nejdek s r.o., kterd vyrabi klicové
komponenty pro automobilovy
primysl. Dusevné pracujici jsme
zapojili do vyzkumu v poboc-
kéch Komercni banky a.s. po celé
republice. Kombinovanou, tedy
dusSevni i fyzickou praci, zase
méfime u policisti. A posledni
skupinou jsou lidé z Uradu préace

Vékova struktura obyvatelstva - prognéza CSU (2009)
€50, 2009 (viastni vypocty)

koz jsem patriot, tak bych si pila,
aby préavé Jihomoravsky kraj mél
v oblasti age managementu v nasf
republice vedouci roli. Bylo by
skvélé, kdyby prévé z Jihomorav-
ského kraje vzesly hlavni impulzy
ke zméné postojii k véku a nas kraj
se vyrazné profiloval jako kraj pfé-
telsky ke svym obyvateltim, at uz
jsou jakéhokoliv véku. ]
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